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Asunnottomuuskyselyn ohje

Huom.
Jos kunnassa ei ole asunnottomia, vastaathan silti kyselyyn.
Valitse vaihtoehto "Ei asunnottomia” ja Iaheta vastaus.
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Asunnottomuuskyselyn toteutus

Valtion tukeman asuntorakentamisen keskus Varke (ent. Ara) julkaisee vuosittain
selvityksen Suomen asunnottomuudesta. Julkaistavat tiedot kuvaavat
asunnottomuutta marraskuun 15. paivana. Selvityksessa tarkastellaan
asunnottomuuden alueellista kehitysta, asunnottomuuden eri muotoja ja
asunnottomuuden jakautumista eri vaestéryhmissa, kuten
ulkomaalaistaustaisten, nuorten ja naisten joukossa. Selvityksen liitteena
julkaistaan kuntakohtainen tilasto asunnottomien maarasta
poikkileikkausajankohtana 15.11.

Varke keraa tiedot asunnottomista kunnilta verkkokyselylla, joka lahetetaan
kuntien kirjaamoihin vuosittain lokakuussa. Kuntien tulee tehda
asunnottomuustietojen kerddmisessa yhteistyéta hyvinvointialueiden,
vuokrataloyhtididen ja palveluntuottajien kanssa.

Aiempien vuosien asunnottomuusselvitykset ovat Varken verkkosivuilla osiossa
Tilastot ja julkaisut. Tutustu aiempiin asunnottomuusselvityksiin.

Mista kunta saa tiedot asunnottomista?

Jotta asunnottomuudesta saadaan mahdollisimman tarkka kuva, kuntien on
tarkeaa selvittaa tietoja useista eri [ahteista. Kunta voi kerata
asunnottomuustietoa muun muassa naista lahteista:

e hyvinvointialueiden sosiaalipalveluiden asiakastiedoista

e vuokrataloyhtididen asunnonhakijatiedoista

e palveluntuottajien asiakastiedoista

e asunnottomia kohtaavilta jarjestdiltd ja seurakunnilta/diakonialta

e Kelan toimeentulorekisterista

Hyvinvointialueiden sosiaalipalvelut ovat tarkea tietolahde asunnottomuustietojen
kerdamisessa. Kuntien kannattaakin olla yhteydessa hyvinvointialueisiin jo
hyvissa ajoin ja selvittda, miten hyvinvointialueet voisivat osallistua
asunnottomuustietojen tuottamiseen.

Kaikki asunnottomat eivat ole sosiaalipalvelujen piirissa eivatka siksi nay
sosiaalipalveluiden asiakasrekistereissa. Taman vuoksi tietoja pitaa kysya myos
esimerkiksi jarjestoiltd, seurakunnista/diakonialta, asumisneuvonnasta ja
vuokrataloyhtididen asunnonhakijatiedoista.
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Palvelut, joissa asioidaan anonyymisti: Jos on tiedossa, etta palvelussa asioi
asunnottomia, voi kysya olisiko tydntekijdiden mahdollista kysya marraskuun
puolivalin ajan asiakkailta erikseen, saako heilta kerata tietoja
asunnottomuuskyselya varten.

Tietojen luotettavuuden varmentamiseksi on tirkeaa kayttaa apuna
vaestotietojarjestelmaa ja muita henkilotunnuksiin perustuvia rekistereita.
Vaestotietojarjestelmasta voidaan tarkistaa, onko henkilé6 asunnoton (esimerkiksi
osoite Poste restante tai jokin laitos). Vaestotietojarjestelman kayttd on erityisesti
tarpeen, kun tarkistetaan sellaisen vuokra-asunnon hakijan tietoja, joka on oman
iimoituksensa mukaan asunnoton. On kuitenkin hyva huomioida, ettd monen
asunnottoman osoitetiedot eivat ole rekistereissa ajan tasalla. Rekisterissa oleva
osoitetieto saattaa olla vanhentunut, ja henkildé on asunnoton.

Rekisteritiedolla ei yleensa paasta tarkistamaan mahdollista
pitkdaikaisasunnottomuutta, koska siihen liittyy olennaisesti hoidon ja avun
tarpeen arviointi.

Eri lahteistd saadut tiedot kannattaa ristiinajaa ja varmistaa, ettd samaa henkil6a
ei ole laskettu moneen kertaan.

Oikeus kasitella henkilotietoja
asunnottomuuden selvittamisessa

Tietosuojalain (5.12.2018/1050) mukaan henkildtietoja saa kasitella, mikali
kasittely on tarpeen ja oikeasuhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen edun
mukaisen tehtavan suorittamiseksi (§ 4). Liséksi henkilotietoja saa kasitella,
mikali se on tarpeen tutkimusta taikka tilastointia varten ja se on oikeasuhtaista
silla tavoiteltuun yleisen edun mukaiseen tavoitteeseen nahden. Taman
perusteella asunnottomuuslaskennassa voi kayttaa henkildtietoja, jotka sisaltavat
henkildtunnuksen. Henkilbtietojen kasittely tapauksessa tayttaa EU:n tietosuoja-
asetuksen edellytykset, silla tietosuojalaki tAsmentaa ja tadydentaa tietosuoja-
asetuksen kansallista soveltamista.

Lisaksi tietojen luovutuksen perusteena voidaan pitaa julkisuuslain
(21.5.1999/621) yleissaannosta 28 §. Tiedon antaminen asunnottomuus-
laskennan tarkoitukseen ei loukkaisi niita etuja, joiden suojaksi
salassapitovelvollisuus on sdadetty.
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A Esimerkki tietojenkeruusta

Asunnottomuustietojen kerddmiseen on hyva valmistautua hyvissa ajoin olemalla

yhteydessa eri lahteisiin ja sopimalla tietojenluovutuksesta. Palveluja, joissa

asioidaan anonyymisti, voi pyytaa kysymaan asiakkailta erikseen, saako tietoja

kerata asunnottomuuslaskentaa varten.

Esimerkki tietojenkeruusta:

1.

Kunta tai hyvinvointialue kokoaa tietoja eri |ahteista.

Eri lahteistad saadut tiedot ristiinajetaan, jotta samaa henkil6a ei tule
laskettua monesti

Tarvittaessa listan henkildt kdydaan lapi esim. Vaestotietojarjestelmasta
tai Facta-kuntarekisterista ja tarkistetaan 16ytyyké osoitetietoa (vaatii

tapauskonhtaista arviointia ja harkintaa)

Yksinelavien asunnottomien ryhmittely asunnottomuuden muodon ja
pitkdaikaisasunnottomuuden mukaan

Asunnottomien naisten, nuorten, ulkomaalaistaustaisten, perheiden ja
pariskuntien laskeminen

Varken kyselyyn vastataan ainoastaan asunnottomien lukumaarilla, eika
henkilétietoja tai listoja asunnottomista valitetd Varkeen

Laskennan jalkeen henkilotiedot havitetaan.

5 Kyselyn tayttaminen

Vastaattehan kyselyyn, vaikka kunnassanne ei olisi asunnottomia.

IIman vastausta emme saa tietida, onko kunnassanne

asunnottomia vai ei. Valitse vaihtoehto "Ei asunnottomia” ja laheta
vastaus.

Tayta kyselyyn tiedot poikkileikkausajankohdalta 15.11.

Ympdristéministerid
Milidministeriet

Valtion tukeman asuntorakentamisen keskus
Centralen fér statligt stétt bostadsbyggande



e

5.1

5.2

Kyselyyn raportoidaan ainoastaan henkil6t, jotka ovat olleet asunnottomana
poikkileikkauspaivana 15.11. Kyseessa ei ole kumulatiivinen, koko vuoden
asunnottomuuslukuja kuvaava selvitys, vaan ainoastaan yhden paivan tilannetta
kuvaava laskenta. Kyselyyn ei lasketa henkil6ita, jotka ovat saaneet asunnon
esimerkiksi paivaa ennen poikkileikkausajankohtaa, tai joutuneet asunnottomaksi
vasta poikkileikkausajankohdan jalkeen.

Poikkileikkauspaivan ymparilla voidaan kuitenkin tarpeen mukaan huomioida
muutamia paivia. Esimerkiksi asunnottomien palveluissa asioivista henkildista
kannattaa kerata tietoa marraskuun puolivalissa esim. viikon ajalta, jotta saadaan
mahdollisimman kattava kuva poikkileikkausajankohtana asunnottomina olleista.
Todennakoisesti henkild, joka on pari paivaa ennen poikkileikkauspaivaa asioinut
palvelussa, on edelleen asunnoton myos poikkileikkauspaivana, vaikkei juuri
sillon tulisikaan kyseiseen palveluun.

Kunnan perustiedot

lImoita alussa kunta, kuntanumero, hyvinvointialue ja yhteystietosi.
Kuntanumeron voi tarkistaa Tilastokeskuksen verkkosivuilta.

Jos kunnassa ei ole asunnottomia, tdytd kunnan tiedot ja valitse kysymykseen
"Oliko kunnassa asunnottomia 15.11.” vaihtoehto "ei asunnottomia.” Taman
jalkeen voit lahettda lomakkeen, eika sinun tarvitse vastata muihin kysymyksiin.

Yksinelavat asunnottomat poikkileikkausajankohtana 15.11.

liImoita yksinelavien asunnottomien maara asunnottomuuden muodon mukaan.
Erottele erikseen pitkdaikaisasunnottomien maara kussakin ryhmassa.

Asunnottomuuden muodot maaritellaan seuraavasti:

1. Ryhmaan ulkona, porrashuoneissa, ns. ensisuojissa yms. luetaan
ilman vakinaista asuinpaikkaa olevat, erilaisissa tilapaissuojissa ja
paikoissa asustavat ja kiertelevat henkilot. Esimerkiksi ulkona,
rappukaytavissa, teltassa, autossa, julkisen liikenteen kulkuvalineissa tai
asemilla, kauppakeskuksissa tai pysakdintihalleissa majoittuvat lasketaan
tahan ryhmaan. Tahan ryhmaan lasketaan myos asunnottomat, jotka
yopyvat asumispaivystyksessa, hatamajoituksessa, ensisuojissa,
palvelukeskuksissa, tai vastaavissa paikoissa, joissa voi majoittua
kerrallaan vain yhdeksi yoksi tai vilkonlopuksi.
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2. Ryhmaan asuntoloissa tai majoitusliikkeissa asunnon puutteen

Ympdristéministerid
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vuoksi olevat luetaan asuntolatyyppisissa majoituksissa tai esimerkiksi
valiaikaismajoituksessa, tavallisimmin hyvinvointialueen tai kunnan
maksusitoumuksilla majoittuvat henkilét. Ensisuojiin verrattuna tahan
ryhmaan laskettavien henkildiden asumisratkaisut ovat pidempikestoisia,
mutta kuitenkin kestoltaan rajattuja ja tilapaisia (yleensa viikkoja tai
kuukausia).

Ryhmaan asumispalveluyksikoissa, kuntouttavissa yksikoissa,
sairaaloissa tai muissa laitoksissa asuvat luetaan muun muassa
paihdehuollon asumispalveluyksikodissa, erilaisissa hoidollisissa
laitostyyppisissa yksikdissa, sairaaloissa, turvakodeissa yms. asuvat
asunnottomat henkil6t. Tahan ryhmaan lasketaan asunnottomat, jotka
majoittuvat sellaisissa yksikdissa/laitoksissa, jotka eivat ole ensisijaisesti
asunnottomille tarkoitettuja. Henkil® on joko kotiutumassa/vapautumassa
asunnottomaksi tai han joutuu asunnon puutteen vuoksi jaamaan
yksikkdon/laitokseen pidemmaksi aikaa, kuin muuten olisi tarpeen.

o Jos henkilé asuu asumispalveluyksikdssa ja hanelld on vuokra-
asuntohakemus vireilla, henkild lasketaan tdhan ryhmaan
kuuluvaksi. Mutta jos henkild asuu yksikdssa pysyvasti hoidon
vuoksi eikd han hae muita asumisratkaisuja tai han on tehnyt
vuokrasopimuksen kyseisen asumisyksikon kanssa, hanta ei
lasketa asunnottomaksi.

o Jos henkil6 asuu asumispalvelun piirissa olevassa erillisessa
asunnossa, vaikka vain tilapaisestikin, hanta ei lasketa
asunnottomaksi.

Ryhmaan tilapaisesti tuttavien tai sukulaisten luona asunnon
puutteen vuoksi luetaan sellaiset henkil6t, jotka
kunnan/hyvinvointialueen tietojen tai arvion mukaan asuvat tilapaisesti tai
kiertelevat tuttavien ja sukulaisten luona ilman vakituista asuntoa.

o Ryhmaan ei lueta vanhempiensa luona asuvia alle 25-vuotiaita
nuoria.
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Asunnottomuuden muodot sosiaalihuollon luokituksissa

Sosiaalihuollossa asunnottomuuden muotoja kirjataan useampaan kategoriaan
kuin mitd Varken asunnottomuuskyselyssa on kaytdssa. Alla olevasta taulukosta
voit tarkistaa, mihin asunnottomuuskyselyn kategoriaan sosiaalihuollon
luokitukset menevat.

Varken asunnottomuuskysely

Sosiaalihuolto

1. Ulkona, porrashuoneissa, ns.
ensisuojissa yms.

1. Kadulla yépyva
2. Tilapaisen asumisen yksikdssa

yopyva

2. Asuntoloissa tai majoitusliikkeissa

4. Kriisimajoituksessa asuva

3. Asumispalveluyksikdissa,
kuntouttavissa yksikdissa, sairaaloissa
tai muissa laitoksissa

3. Turvakodissa asuva
5. Muussa palveluyksikdssa
valiaikaisesti asuva

4. Tilapaisesti tuttavien tai sukulaisten
luona

6. Valiaikaisesti sukulaisten tai
tuttavien luona asuva
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Sosiaalihuollon "Asunnottomuuden muodot” -luokituksen tarkemmat kuvaukset
naet THL:n kansallisesta koodistopalvelusta.

Pitkaaikaisasunnottomuuden luokittelu

Pitkaaikaisasunnottomalla tarkoitetaan asunnotonta, jolla on asumista
olennaisesti vaikeuttava sosiaalinen tai terveydellinen ongelma, kuten velka-,
paihde- tai mielenterveysongelma, ja jonka asunnottomuus on pitkittynyt tai
uhkaa pitkittya tavanomaisten asumisratkaisujen toimimattomuuden ja sopivien
tukipalvelujen puuttumisen vuoksi. Asunnottomuus on pitkaaikaista, kun se on
kestanyt vahintdan yhden vuoden tai henkild on ollut toistuvasti asunnottomana
viimeisen kolmen vuoden aikana. Pitkdaikaisasunnottomuudessa korostuu avun
ja hoidon tarve — ajallinen kesto on toissijaista.

Muu vahva nayttd pitkaaikaisasunnottomuudesta voi olla luokittelun kriteerina,
esimerkiksi henkilon asumis- tai asunnottomuushistorian tunteminen.
Palveluntuottajien asiakastiedoista voi nakya pitkaaikaisasunnottomia, jotka
saavat elaketta, eivatka sen takia asioi kaupungin sosiaalitoimistossa. Kyseessa
voi olla nuoriakin paihde- ja mielenterveysongelmaisia.
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Tilapaisesti tuttavien tai sukulaisten luona -ryhmassa
pitkaaikaisasunnottomaksi lukemisen pitda perustua ensisijaisesti
sosiaalipalveluiden asiakkuuteen, jolloin palvelujen tarpeen perusteella voidaan
paatella, tayttyvatko pitkdaikaisasunnottomuuden kriteerit.

5.3 Naiset, nuoret ja ulkomaalaistaustaiset
poikkileikkausajankohtana 15.11.

limoita yksinelavista asunnottomista naisten, nuorten (alle 25-v.) ja
ulkomaalaistaustaisten maarat.

Ulkomaalaistaustaisiin' luetaan asunnottomat yksinelavat henkilét, jotka
tayttavat Tilastokeskuksen maaritelman:

¢ Henkil6t, joiden molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi
on syntynyt ulkomailla

e Ulkomailla syntyneet henkilot, joiden kummastakaan vanhemmasta ei ole
tietoa vaestdtietojarjestelmassa

e Lisaksi Suomessa ennen vuotta 1970 syntyneiden ja aidinkieleltdan
vieraskielisten (muu kuin suomi, ruotsi tai saame) henkildiden on paatelty
olevan ulkomaalaistaustaisia, samoin kuin vuonna 1970 tai sen jalkeen
Suomessa syntyneiden henkildiden, joiden kummastakaan vanhemmasta
ei ole vaestotietojarjestelmassa tietoa.

Paperittomia eli maassa ilman lupaa olevia henkildita ei lasketa asunnottomiksi.

5.4 Asunnottomat perheet ja pariskunnat
poikkileikkausajankohtana 15.11.

liImoita asunnottomien perheiden ja pariskuntien maara.

1 15.11.2025 lahtien asunnottomuuskyselysséa kdytetdan Tilastokeskuksen maaritelmaa

ulkomaalaistaustaisista. Aiempina vuosina kyselyssa oli kdytéssa ryhma
"maahanmuuttajat,” jonka maaritelma oli: "Maahanmuuttajiin luetaan asunnottomat
yksinelévét henkil6t, jotka eivét ole Suomen kansalaisia tai joiden &idinkieli on joku muu
kuin suomi tai ruotsi. Maahanmuufttajatiedon voi selvittéé véaestétietojérjestelmésté
aidinkielen ja syntymépaikan avulla.”
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Ryhmaan luetaan perhe tai pariskunta, joka yhteisen asunnon puutteessa asuu
erillaan tai tilapaismajoituksessa, hotellissa tai sukulaisten ja tuttavien luona.
Asunnottomiin perheisiin luetaan myds ensi- ja turvakodissa ja kriisiasunnoissa
asuvat perheet.

limoita erikseen perheeseen kuuluvien aikuisten ja lasten lukumaara seka
ulkomaalaistaustaisten perheiden ja pariskuntien osuus.

5.5 Asunnottomuuslaskennassa kaytetyt tietolahteet
limoita, miltd organisaatioilta on saatu tietoja asunnottomuuslaskentaa varten.
Voit valita useita vaihtoehtoja.
Arvioi tietojen kattavuutta ja luotettavuutta kohdassa. Voit mainita, jos jostain
ryhmasta ei ole saatu tietoja.
5.6 Miksi asunnottomuus kunnassanne on
vahentynyt/lisaantynyt
Kerro mita syitd kunnan asunnottomuuskehityksen taustalla on. Nakemyksia
kannattaa kysya asunnottomuuden parissa tydskentelevilta tahoilta. Etenkin jos
asunnottomuusluvuissa on tapahtunut suuria muutoksia verrattuna
edellisvuoteen, kannattaa kokoontua eri toimijoiden kanssa yhteen ja keskustella,
ovatko muut toimijat havainneet samanlaista kehitysta ja mista se mahtaisi
johtua.
5.7 Toimenpiteet asunnottomuuden vahentamiseksi
Kerro vapaamuotoisesti, mita toimenpiteitd kunnassa/hyvinvointialueella on tehty
asunnottomuuden vahentamiseksi. Kuntien vastauksia voidaan kayttaa
sellaisenaan tai referoituna Varken julkaisemassa Asunnottomuusselvityksessa.
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