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Understdd for boenderadgivningsverksamhet
2026

Centralen for statligt stott bostadsbyggande beviljar understdd for 2026 for
produktion, utvidgning eller utveckling av boenderadgivning. Understddet beviljas
inom ramen for statsbudgeten. Understddet beviljas enligt statsunderstédslagen
(688/2001).

Understodet uppgar till htgst 60 procent av kostnaderna. Understod kan inte
beviljas om stkanden har fatt annat understod for samma kostnader.
Statsunderstédslagen (Finlex)

0 Understdd soks for ett ar i taget och separat for varje ar.

Verksamhet som understods

Understdd kan beviljas for produktion, utvidgning och utveckling av
boenderadgivning. Syftet med understtdet ar att forbattra tillgangen till
boenderadgivning och att gora dess fordelar tillgangliga ocksa for dem som bor i
privata hyresbostader och agarbostader. Malet ar att framja pilotprojekt for
boenderadgivning pa nationell niva och samla erfarenheter fran olika kommuner
som genomfdr verksamheten.

Den verksamhet som understods ska forebygga och I6sa problem i anslutning till
boende och motverka bostadsloshet.

Understddet kan endast beviljas kommuner eller samkommuner. Understddet kan
anvandas for att sjalv producera boenderadgivning och/eller for att skaffa den fran
en eller flera tjansteproducenter.

Den boenderadgivning som understods kan omfatta

e vagledning och radgivning i boendefragor for personer som bor i
hyresbostader, bostadsrattsbostader eller agarbostader

e ekonomisk radgivning som galler boende

e utredning av hyresbetalning, hyresskulder och problem med
ekonomihantering samt uppféljning av hyresbetalningen

e hanvisning till andra tjanster och samarbete med servicenatverket

e organisering av grupper for hyresskulder och bostadsstkande

e ekonomiradgivningsarbete
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utredning av stérningar i boendet, dalig skétsel av bostaden och
granntvister

allméan vagledning i boendefragor

vagledning kring bostadssdkning och forebyggande av bostadsloshet
tolkningstjanster som behovs i klientarbetet.

2.1  FOr vad beviljas inte understod?

Understdd beviljas inte for

administrativt arbete, t.ex. fastighetssekreterare, hyresévervakare eller de

som beslutar om valet av boende.

uppgifter i anslutning till fastighetsskotsel och disponentskap

arbete enligt socialvardslagen, lagen om framjande av integration eller
aldreomsorgslagen

grundlaggande socialt arbete, sdsom véagledning inom 6ppenvard eller
stodboende

stod for hemmaboende i vardagssysslor, sdsom hemservice

ledning av rekreationsverksamhet

yrkesmassig medlingsverksamhet

lagstadgad verksamhet kopplad till genomférandet av lagen om
samfdrvaltning i statligt stodda hyreshus.

3 Vem kan ansoka om understod?

Understod kan sdkas av kommuner och samkommuner. For att kunna ansdka om
understod kravs att kommunen eller samkommunen har ett avtal med Centralen

for statligt stott bostadsbyggande (eller dess féregangare, Ara) om ordnande av
boenderadgivningsverksamhet.

Kommunen kan anvanda understodet for att sjalv producera boenderadgivning
eller for att skaffa den av nadgon annan tjansteproducent. Kommunen eller
samkommunen beslutar om hur sjélvfinansieringsandelen ska tackas.
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4.1

Forutsattningar for understod

Den verksamhet som understods forutsatter samarbete mellan kommunens olika
forvaltningsomraden.

For att kunna beviljas understdd kravs att

e sokanden ingar ett avtal med Centralen for statligt stott bostadsbyggande
om ordnande av boenderadgivning, om ett sadant avtal inte redan finns (se
avsnitt 4.1)

e boenderadgivaren har tillracklig kompetens inom socialsektorn

e en styrgrupp inrattas for boenderadgivningsverksamheten, dar
socialvarden &r representerad.

Ansokan om understod ska innehalla féljande uppgifter:

¢ tillgangliga uppgifter om situationen i kommunen eller samkommunen nér
det géller bostadsloshet och vrékningar och om sarskilda boendegrupper
samt andra eventuella motiveringar till behovet av understéd

e malen for boenderadgivningen och metoderna for att uppna dem

e en uppdaterad projektplan for hur boenderadgivningen ska ordnas inom
kommunen eller samkommunen 2026—-2027.

Understodstagarna forutsatts pa begaran presentera sin verksamhet vid
evenemang som ordnas av Centralen for statligt stdtt bostadsbyggande.

Understodstagarna ska dessutom en gang om aret delta i de nationella
natverksdagarna for boenderadgivare samt i de utbildningar om boenderadgivning
som ordnas av Centralen for statligt stott bostadsbyggande.

Avtal mellan kommunen och Centralen for statligt stott
bostadsbyggande om ordnande av boenderadgivning

For att understdd ska kunna beviljas kravs ett avtal mellan Centralen for statligt
stott bostadsbyggande och sokanden om ordnande av boenderadgivning. For att
inga avtalet halls en avtalsforhandling mellan s6kanden och Centralen for statligt
stott bostadsbyggande. Avtalsforhandlingen ar ett verktyg for att kartlagga
kommunens situation och behov gallande boenderadgivning. Vid
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avtalsférhandlingen samlas flera aktorer fran bland annat kommunens ledning, det
tekniska vasendet, bostadsvasendet, socialvdsendet och hyreshusbolagen.

Sokanden ska kontakta Centralen for statligt stott bostadsbyggande for att komma
Overens om en avtalsférhandling innan en ansékan om understdd gors upp.
Avtalsforhandlingen kan begéras per e-post pa adressen
asumisneuvonta.varke@gov.fi.

Om sokanden redan tidigare har ingatt ett avtal med Centralen

° for statligt stott bostadsbyggande (eller Ara) om ordnande av

4.2

boenderadgivning, behdver ingen ny forhandling ordnas. | sa fall
kan stkanden direkt skicka en ansdkan for 2026.

Kriterier for understod

Vid beviljandet av understdd beaktar Centralen for statligt stétt bostadsbyggande

o kommunens helhetssituation och behov av understdd. Sarskild vikt lAaggs
vid nya eller relativt nya radgivningstjanster.

e antalet bostadsltsa
e antalet vrakningar.

Kommunspecifik vrakningsstatistik kan begéras av Utsokningsverket
(hallinto.uo@oikeus.fi).

Rapportering

Understodstagaren ska arligen rapportera om boenderadgivningsverksamheten till
Centralen for statligt stott bostadsbyggande. Rapporteringen fokuserar pa arbetets
innehall, resultat och effekter. Rapporteringsblanketterna innehaller inga frdgor om
kostnader.

Rapporteringen sker med féljande blanketter:
1. Rapporteringsblankett (ARA 56d)
2. statistikblankett for boenderadgivning.
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Bada kan laddas ner pa webbsidan for understdd for
boenderadgivningsverksamhet.
Understod for boenderddgivningsverksamhet (varke.fi)

Rapporteringsblanketten och statistikblanketten for boenderadgivning for 2026 ska
lamnas in senast den 28 februari 2027.

Ansokan om understod

Understod for boenderadgivningsverksamhet soks via e-tjansten Sokunderstod.fi.
En lank till utlysningen av understoéd publiceras pa webbsidan for understodet nar
ansokningstiden borjar.

Den som anstker om understdd fér en kommuns rakning behéver en av
kommunen beviljad Suomi.fi-fullmakt for ansékan om statsunderstéd och
administration av uppgifter. Nar fullmakten har beviljats kan anvéndaren logga
in i tjfansten med sina egna natbankskoder.

Understdd soks per kalenderar. Ansokan ska innehalla foljande uppgifter:
e beskrivning av verksamheten

e situationen nar det galler bostadsloshet och vrakningar i kommunen eller
samkommunen och om sarskilda grupper av boende samt andra
motiveringar till behovet av understod

e malen for verksamheten

o verksamhetens effektivitet

¢ den period for vilken understdd soks (projektets start- och slutdatum)
e personalresurser (resurser som behdvs for genomférandet)

e uppskattning av kostnaderna.

Om understodstagaren anvander understodet for att skaffa boenderadgivning av
en annan tjansteproducent, antecknas kostnaden i kostnadskalkylen under
punkten Kop av tjanster.

Till anstkan bifogas en projektplan for 2026—-2027.
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Du kan spara en halvfardig ansokan i ansokningstjansten och aterkomma till den
senare. Du hittar den under menyn Egna &renden — Halvfardiga arenden.

Ansokan kan undertecknas och skickas pa sidan Hantera ansdkan.

Utbetalning av understod

Centralen for statligt stott bostadsbyggande betalar ut understodet i efterhand pa
basis av de faktiska kostnaderna. Anstkan om utbetalning gors arligen i en post,
nar kostnaderna syns i bokféringshandlingarna.

Centralen for statligt stott bostadsbyggande fattar beslut om utbetalning sa snart
som mgjligt efter att ansdkan om utbetalning inkommit.

Utbetalning av understdd for 2026 soks via tjansten Sokunderstod.fi. Narmare
anvisningar om anstkan om utbetalning publiceras under 2026.

° Utbetalning av understdd ska stkas separat. Det ar bra att

bekanta sig med anvisningarna i god tid.

Utbetalning av de understéd som beviljats 2024 och 2025 stks med blanketten
ARA 56e AnsOGkan om utbetalning for boenderadgivningsverksamhet. |
understddsbeslutet anges sista datum for att lamna in ansékan om utbetalning till
Centralen for statligt stott bostadsbyggande. Skicka ansdkan om utbetalning med
bilagor till Centralen for statligt stott bostadsbyggande per e-post: varke.ym@gqov.fi

Anvisningar for ansékan om utbetalning sands till understddstagaren tillsammans
med understddsbeslutet.

utgifterna avskiljas fran stodtagarens ordinarie bokforing pa ett
eget kostnadsstalle eller pa egna konton. Bokfdringen och
verifikationerna ska kunna granskas utan svarigheter.
Verksamhetens bokfdring ar alltid en del av stddtagarens
bokforing. Ocksa kopta tjanster ska framga i stodtagarens

° For att understtdet ska kunna betalas ut maste inkomsterna och

bokfdring.
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7.1

7.1.1

7.1.2

7.1.3

Bilagor till ans6kan om utbetalning

Redovisning av mervardesskattens stodberattigande

Mervardesskattens andel far inte inkluderas i de kostnader som anges i ansokan
om utbetalning om so6kanden far tillbaka den mervardesskatt som hanfor sig till
kostnaderna i form av avdrag eller aterbaring.

Bokféringshandlingar

Till ans6kan om utbetalning ska bifogas ett utdrag ur den avslutade bokféringens
huvudbok, som visar de kostnader och den finansiering som anges i ansékan och
som ar foremal for understod. Den person som ansvarar for bokféringen intygar
bokforingens riktighet med sin underskrift. En tydlig uppdelning av kostnaderna
kan till exempel se ut som foljande:

Material, fornédenheter och varor
Personalkostnader

Kdp av tjanster

Resekostnader

Ovriga kostnader

Indirekta kostnader

N o s~ wDhPR

Intakter.

Vid behov lamnas en separat kostnadsfordelning enligt kostnadsslag eller en
nyckel till huvudboken som visar kostnadernas koppling till den verksamhet som
understdds. Alla kostnader som ansdkan om utbetalning géaller ska vara betalda
(med undantag for eventuella semesterldnereserveringar) innan anstékan om
utbetalning lamnas in till Centralen for statligt stétt bostadsbyggande for
handlaggning.

Redovisning av projektpersonalens arbetstider och utbetalda
[6ner

Stodberattigande kostnader ar direkta och indirekta lagstadgade kostnader for
arbete som utforts inom verksamheten:

e en persons ordinarie 16n
e lagstadgade kostnader i anslutning till I6nen, sdsom

o social- och pensionsskyddskostnader
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7.1.5

7.1.6

o personforsakringar

o semesterlon och semesterpenning eller reservering av dem (enligt
forhallandet mellan den arbetstid som lagts pa verksamheten och
den tid for vilkken understddet beviljats; vald praxis ska galla under
hela den tid understodet erhalls; en redogorelse for betalningen av
reserveringen ska lamnas in genast nar betalningen har skett)

o sjuklén (FPA-ersattningen ska dras av).

Lonerna ska vara nddvandiga for att genomfora verksamheten och till beloppet
rimliga. Utgangspunkten ar normal arbetstid; dvertidsarbete kan godkannas endast
i undantagsfall. Lonekostnaderna kan inte inkludera resultatpremier,
naturaférmaner (t.ex. lunchsedlar), bonusar, halsoframjande insatser o.d.
I6netillagg. Lonespecifikationen undertecknas av den person som ansvarar for
I6nerékningen. Personalen ska ha skriftliga uppgiftsbeskrivningar av de
arbetsuppgifter som hoér till verksamheten.

For deltidsanstallda ska arbetstiden foljas upp genom arbetstidsuppféljning som
visar bade den totala arbetstiden och de dagliga arbetstimmarna for den
verksamhet som understdds. Chefen och arbetstagaren intygar timbokféringens
riktighet med sina underskrifter och den bifogas till ansékan om utbetalning.

Upphandlingar

Vid upphandlingar ska understodstagaren folja lagen om offentlig upphandling
(348/2007) samt de forfattningar som utfardats med stéd av lagen.

Resekostnader

Av alla reserakningar ska tydligt framga kopplingen till den verksamhet som stods.
Resekostnaderna far inte dverstiga det tillampliga tjanste- eller
arbetskollektivavtalet. Fardsattet ska valjas enligt det alternativ som ar ekonomiskt
mest fordelaktigt. Eventuella utlandsresor ska godkannas av finansiéaren och
styrgruppen redan i planeringsskedet.

Kostnader for mdten och servering

Till ans6kan om utbetalning bifogas en redogorelse for hurdan tillstélining det &r
frdga om och dess koppling till den verksamhet som understods. Verifikationer och
deltagarlistor ska bevaras.
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7.1.7

7.1.8

7.1.9

7.1.10

Allmé&nna kostnader (indirekta kostnader)

Utgifterna ska i regel hanforas direkt till verksamheten. Om detta &r inte ar majligt
med en skélig arbetsméngd, kan en kalkylerad andel av sbkandens allmanna
kostnader godkannas for verksamheten. De allménna kostnadernas kalkylerade
andel far inte 6verstiga tio procent av de totala kostnaderna for verksamheten.
Allméanna kostnader kan t.ex. vara kostnader for lokaler, el, vatten, uppvarmning,
belysning, datakommunikationsférbindelser och ekonomiférvaltning.

Fordelningsgrunderna for de allménna kostnaderna ska redovisas senast i
samband med ansdkan om utbetalning. Sokanden ska vid behov kunna visa att de
allmanna kostnaderna foranleds av genomférandet av verksamheten.

Lonekostnader for administrativ personal far inte fordelas till projektet, utan de hor
till de kalkylerade allmanna kostnaderna.

Intakter

Till ans6kan om utbetalning ska bifogas en redovisning av intakterna fran
genomfdrandet av verksamheten.

Finansieringskostnader

Finansieringskostnader, sdsom rantor, avgifter for finansiella transaktioner och
avgifter foér anvandning av kreditkort, ar inte stodberattigande.

Anvandning av understddet for anskaffning av kdpta tjanster

Kommunen kan ocksa skaffa boenderadgivning som en kopt tjanst. Om
kommunen koper tjansten, anges i ansékan om understtd endast den totala
summan av den kopta tjansten, inte en kostnadsspecifikation.

| samband med utbetalningen ska kommunens bokféringshandlingar, dar den
kopta tjansten verifieras, lamnas in till Centralen for statligt stétt bostadsbyggande.
Tjansteproducentens bokféringshandlingar behéver inte lamnas in till centralen.

Tillsyn over genomforandet av verksamheten

Statshidragsmyndigheten ska dvervaka statsunderstodet pa behorigt satt och
tillrackligt. Pa tillsynen tillampas statsunderstodslagen (688/2001).
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Centralen for statligt stott bostadsbyggande har ratt att dvervaka hur
verksamheten genomfors och att granska verksamhetsgenomférarens och
partnernas bokforing samt andra handlingar som géller verksamheten i den
omfattning som behdvs for att sékerstélla att verksamheten ar lagenlig och
andamalsenlig. Den som genomfor verksamheten ar skyldig att bista dem som
utfér granskningen och férse dem med allt det material som de behdéver for
granskningen. Utbetalningar av stdd ar slutliga forst efter att dessa granskningar
har genomférts.

Granskningarna genomfors pa urvalsbasis. Pa centralens begaran ska sékanden
lamna in kopior av de handlingar som hanfor sig till ansdkan om utbetalning.
Sadana handlingar kan vara t.ex. verifikationer, deltagarlistor, reserakningar,
producerat material, handlingar dver konkurrensutsattning samt
anbudsforfragningar och svar.

9 Las mer om understodet

Sina Rasilainen, specialsakkunnig,
tfn 029 525 0594,
asumisneuvonta.varke@gov.fi

Mer information om understddet finns pa webbplatsen for Centralen for statligt stott
bostadsbyggande: Understod for boenderddagivningsverksamhet (varke.fi)
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